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សេចក្ដីប្រកាេព័ត៌មាន 

េដពីី 

ការផ្សពវផ្ាយសេវាធនាគារ និងហរិញ្ញវតថុផ្លូវការប្រក្រសោយទំនួលខុេប្តូវ 
និងក្ិចចការពារអតិថិជន សៅសខតតរតនគិរ ី

 ខេត្តរត្នគិរ ី (ថ្ងៃទី១៣ ខេឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៤)៖ សមាគមធនាគារខៅកមពុជា និងសមាគមមីក្កូ
ហរិញ្ញវត្ថុកមពុជា បានសហការខរៀបចាំសិកាា សាលាថ្នន ក់ខេត្តសតីពី៖ «ការផ្សពវផ្ាយខសវាធនាគារ និងហរិញ្ញវត្ថុ 
ផ្លូវការក្បកបខោយទាំនលួេុសក្តូ្វ និងកិចចការពារអតិ្ងិជន» ជាខលីកទី១ ជូនដល់អាជាា ធរមូលោា ន ខៅកនុង 
ក្កុងបានលុង និងក្សុកអូរជុាំ ថ្នខេត្តរត្នគិរ ីនាថ្ងៃទី០៨ ខេឧសភា ឆ្ន ាំ២០២៤។ 

 សិកាា សាលាថ្នន ក់ខេត្តខនេះ បានខរៀបចាំខ ងីខក្កាមអធិបតី្ភាព ឯក្ឧតតម ងិន ណែល អភិបាលរង 
ខេត្តរត្នគិរ ី ក្ពមទាំងសោក្ តូច សៅសចក្ សមាជិកក្កុមក្បឹកាថ្នសមាគមធនាគារខៅកមពុជា និង 
សោក្ជំទាវ ឌិត នីតា ក្បធានក្កុមក្បឹកាភិបាលថ្នសមាគមមីក្កូហរិញ្ញវត្ថុកមពុជា។ សិកាា សាលាខនេះ
ក៏មានការចូលរមួពីវាគមិនកិត្តិយស សោក្ ញ៉ា ង តង អនុក្បធាននាយកោា នកិចចការរដាបាលក្កុង/ក្សុក 
ឃុាំ/សង្កា ត់្ ថ្នអគគនាយកោា នរដាបាលក្កសួងមហាថ្ផ្ៃ និងសោក្ ទឹម មុនីរតន៍ អនុក្បធានមនៃីរខដនដី 
នគរូបនីយកមម និងសាំណង់ខេត្តរត្នគិរ ីខលាកនាយករងសាខាធនាគារជាតិ្ថ្នកមពុជាខេត្តរត្នគិរ ីក្ពមទាំង 
ខលាក/ខលាកក្សីអភិបាលរងក្កុងបានលុង  ខមឃុាំ ជាំទប់ឃុាំ ខមប ុសតិ៍ និងខមភូមិ ក្គឹេះសាថ នធនាគារ និងហរិញ្ញវត្ថុ 
និងភាគីពាក់ព័នធខផ្សងខទៀត្ក្បមាណជាង ១០០នាក់។  

 ខគាលបាំណងថ្នអងគសិកាា សាលា គឺខដីមបផី្សពវផ្ាយពីបចចុបបននភាព ទិសខៅថ្នការផ្តល់ខសវាហរិញ្ញវត្ថុ
ផ្លូវការ ពិខក្គាេះខោបល់ខលបីញ្ហា ក្បឈម សាំណូមពរ និងដាំខ េះក្សាយខដីមបពីក្ងឹងក្បសិទធភាពការផ្តល់ 
និងទទួលខសវាហរិញ្ញវត្ថុផ្លូវការ ចូលរមួទប់សាា ត់្ការផ្តល់កមចីខក្ៅផ្លូវការ និងបញ្ជ្ញ្ហា បការយល់ដឹងពីអត្ថក្បខោជន៍ 
ថ្នការខក្បីក្បាស់ខសវាហរិញ្ញវត្ថុដល់ក្បជាពលរដា និងអាជាា ធរមូលោា ន។  

សោក្ជំទាវ ឌិត នីតា ក្បធានក្កុមក្បឹកាភិបាលថ្នសមាគមមីក្កូហរិញ្ញវត្ថុកមពុជា មានក្បសាសន៍ថ្ន 
បចចុបបននខនេះ វស័ិយមីក្កូហរិញ្ញខៅកមពុជាខៅខត្បនតរកាបានកាំខណីននិងសថិរភាពតាមរយៈការផ្តល់ខសវាក្បកប 
ខោយបរោិបនន ជាមួយសាម រតី្ទទលួេុសក្តូ្វេពស់ និងកិចចការពារអតិ្ងិជន ក្សបតាមយុទធសាញ្ជ្សតជាតិ្សតីពី
បរោិបននហរិញ្ញវត្ថុឆ្ន ាំ ២០១៩-២០២៥។ វស័ិយមីក្កូហរិញ្ញវត្ថុក៏បាន ពក្ងីកក្បតិ្បត្តិការរបស់េលួន ក្ពមទាំង
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បានផ្តល់ខសវាហរិញ្ញវត្ថុផ្លូវការដល់ទីជនបទ ជាពិខសសបងបអូនជនជាតិ្ខដីមភាគតិ្ច។ គិត្ក្តឹ្មដាំ ច់ក្តី្មាស 
ទី១ ឆ្ន ាំ២០២៤ វស័ិយមីក្កូហរិញ្ញវត្ថុបានជយួគាាំក្ទដល់ក្បជាពលរដាចាំននួ ១,៥៥លាននាក់ និងបានផ្តល់
ឥណទនចាំននួ ៥,១៦ពាន់លានដុលាល រសហរដាអាខមរកិខៅទូទាំងក្បខទសនិងខលីក្គប់វស័ិយថ្នខេឿនខសដាកិចច
ជាតិ្។ សក្មាប់ខេត្តរត្នគីរ ីក្បជាជនក្បមាណ៦៥% បានទទលួខសវាហរិញ្ញវត្ថុ ពីក្គឹេះសាថ នហរិញ្ញវត្ថុផ្លូវការ 
ខដលខនេះបញ្ហា ក់ពីវសិាលភាពថ្នការផ្តល់ខសវាហរិញ្ញវត្ថុផ្លូវការដល់ទីជនបទោច់ក្សោល  ជាពិខសសបង
បអូនជនជាតិ្ភាគតិ្ច ខដីមបចូីលរមួចាំខណកខលីកកមពស់បរោិបននហរិញ្ញវត្ថុ និងកាំខណីនខសដាកិចចជាតិ្។  

  ក្សបគាន ខនេះខដរ សោក្ តូច សៅសចក្ បានបខនថមថ្ន៖ «ការពក្ងីកវសិាលភាពថ្នការផ្តល់ខសវា 
ហរិញ្ញវត្ថុខនេះ បានជយួឱ្យក្គឹេះសាថ នហរិញ្ញវត្ថុខៅកនុងខេត្តរត្នគិរ ីផ្តល់ការង្ករដល់សិសស និសសតិ្ និងយុវជន
កនុងខេត្ត និងបានផ្តល់ជាក្បភពទុនខដលមានអាក្តាការក្បាក់ទបខដីមបីឱ្យក្បជាពលរដាយកខៅវនិិខោគ 
កនុងវស័ិយនានា និងបានចូលរួមចាំខណកកនុងការជាំរុញខសដាកិចចកនុងខេត្តរត្នគិរឱី្យមានការរកីចខក្មីនផ្ង
ខដរ»។  ខលាកបានបញ្ហា ក់ផ្ងខដរថ្ន សថិរភាពនិងភាពរងឹមាាំ ថ្នវស័ិយធនាគារ និងហិរញ្ញវត្ថុ  គឺមិនអាច
ខកីត្មានខទ ក្បសិនខបីគាម នការគាាំក្ទពីរាជរោា ភិបាលកមពុជា ធនាគាជាតិ្ថ្នកមពុជា និងភាគីពាក់ព័នធ។ 
ខលាកក៏បានផ្តល់អនុសាសន៍ដល់ក្គឹេះសាថ នធនាគារ និងហរិញ្ញវត្ថុកនុងខេត្តរត្នគិរ ីបនតកិចចសហការោ ង
ជិត្សនិទធជាមួយអាជាា ធរមូលោា នកនុងខេត្ត កនុងការបនតចូលរួមពក្ងឹងការអប់រ ាំដល់ក្បជាពលរដា និងកិចច
គាាំពារអនកខក្បីក្បាស់ខសវាហិរញ្ញវត្ថុ ក្បកបខោយភាពទន់ភលន់ និងការទទួលេុសក្តូ្វេពស់។ 

ឯក្ឧតតម ងិន ណែល បានខលីកខ ងីអាំពីគុណត្ថ្មលសនតិភាព ខដលជាំរុញឱ្យមានការអភិវឌ្ឍ 
និងរកីចខក្មីនខលីក្គប់វស័ិយ រមួទាំងវស័ិយធនាគារ និងបានខលីកខ ងីអាំពីក្បវត្តិថ្នការកសាងខ ងីវញិ 
ថ្នវស័ិយធនាគារ និងត្នួាទីោ ងសាំខាន់របស់ក្គឹេះសាថ នធនាគារ និងហរិញ្ញវត្ថុ កនុងការផ្តល់ខសវាហរិញ្ញវត្ថុ 
ជូនក្បជាពលរដាខៅតាមត្ាំបន់ជនបទ ខដីមបបីខងាីត្ និងពក្ងីកអាជីវកមមរបស់េលួន ក្ពមទាំងបានជាំរុញឱ្យ
ក្បជាពលរដាខក្បីក្បាស់ខសវាហរិញ្ញវត្ថុផ្លូវការ និងក្តូ្វមានការក្បុងក្បយត័្ន ចាំខពាេះការឆខបាកខផ្នកហរិញ្ញវត្ថុ។ 
ឯកឧត្តម អភិបាលរងខេត្តក៏បានបញ្ហា ក់បខនថមថ្ន វស័ិយធនាគារ និងហរិញ្ញវត្ថុ ខៅខេត្តរត្នគិរ ី បានរមួ
ចាំខណកោ ងសកមម កនុងការខលីកសៃួយកក្មិត្ជីវភាពរស់ខៅ របស់ក្បជាជនខៅទូរទាំងខេត្ត មិនថ្នខៅទីរមួ
ខេត្ត ក្កុង ក្សុក ឃុាំ ភូមិ ខហយីជាពិខសសការផ្តល់ខសវាហរិញ្ញវត្ថុ ជូនដល់បងបអូនជនជាតិ្ភាគតិ្ចផ្ងខដរ។ 
ទនៃឹមនឹងភាពរកីចខក្មីនរបស់វស័ិយ សោក្ជំទាវ ឌិត នីតា និងសោក្ តូច សៅសចក្ ក៏បានរ ាំខលច
ពីបញ្ហា ក្បឈមមយួចាំននួខដលបាននិងកាំពុងខកីត្ខ ខីៅកនុងខេត្តរត្នគិរផី្ងខដរ រមួមានដូចជា ចាំខណេះដឹង
ខផ្នកហរិញ្ញវត្ថុរបស់ក្បជាជនខៅមានកក្មិត្ ខដលជាខហតុ្នាាំឱ្យការខក្បីក្បាស់ឥណទនមិនមានក្បសិទធភាព 
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ក្បជាជនខៅមិនទន់យល់ចាស់អាំពីក្បខភទថ្នប័ណណកមមសិទធិដីធល ី និងការខក្បីក្បាស់សក្មាប់ជាក្ទពយធានា
បាំណុល ក្ពមទាំងសមត្ថភាពរបស់បុគគលិកក្បតិ្បត្តិការកនុងវស័ិយហរិញ្ញវត្ថុកនុងខេត្តរត្នគីរ ីខៅមានកក្មិត្។ 

បញ្ហា ក្បឈមទាំងខនេះគឺបាននិងកាំពុងខោេះក្សាយតាមរយៈការបានោក់ឱ្យអនុវត្តនូវគាំនិត្ផ្តួចខផ្តីម
សាំខាន់ៗមយួចាំនួនកនុងការបនតអភិវឌ្ឍន៍វស័ិយធនាគារ និងមីក្កូហរិញ្ញវត្ថុ ក្ពមទាំងការការពារអតិ្ងិជន។ 
កនុងខនាេះរួមមានដូចជា៖ ក្កមក្បតិ្បត្តិវស័ិយធនាគារ និងហរិញ្ញវត្ថុ, ការោក់ខចញនូវសតង់ោកិចចសនា
ឥណទន និងេខចងសតង់ោកិចចសនាឥណទន, ពក្ងឹងកិចចការពារអតិ្ងិជន និងការោក់ដាំខណីរការ
យនតការបណតឹ ងត្វា  ខលេបណតឹ ងត្វា , ការពក្ងឹងសុវត្ថិភាពហរិញ្ញវត្ថុកនុងសហគមន៍, ការខបាេះផ្ាយនូវ
បញ្ា ីខ ម្ េះក្គឹេះសាថ នធនាគារ និងហរិញ្ញវត្ថុ ខដលទទួលបានអាជាា បណណក្បកបអាជីវកមមពីធនាគារជាតិ្ថ្ន
កមពុជា និងខសៀវខៅខសវងយល់លុយ, ការផ្លិត្អត្ថបទអប់រ ាំ កិចចពិភាកាពីអនកជាំនាញ វខីដអូអប់រ ាំេលីៗ 
ខដលខធវីការផ្សពវផ្ាយតាមវទិយុ ទូរទសសន៍ និងប ត ញសងគម ជាខដីម កនុងការខលីកកមពស់បរោិបននហរញិ្ញវត្ថុ
ក្បកបខោយការទទួលេុសក្តូ្វ ឱ្យបានទូលាំទូលាយ៕ 
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